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1.1 Einleitung

In dieser Broschiire mdchten wir Ihnen die technischen Angebote von
Internet und Telefon naher bringen.

Da es heute sehr viele Angebote gibt, ist es nicht einfach das richtige zu finden.
Deshalb helfen wir Ihnen, dass richtige Angebot zu finden und zu installieren.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Seite,
von der Umsetzung bis zum Service nach dem Kauf.

Wir beraten Sie gerne personlich in unserem Laden in Hauptikon, vor Ort oder per Telefon.
Gerne erstellen wir eine kostenlose Offerte.

Mit freundlichen Grissen

K6bi Schneebeli und Peter Hegnauer
Spezialisten Internet und Telefon bei Elektro Schneebeli
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2. WWZ allgemein

Unter der Abklrzung WWZ verbirgt sich der Name ,Wasserwerk Zug AG".
Die Zuger Firma hat ein Kabelnetz in den Kantonen Zug, Ziirich, Luzern und Aargau.

Im Unterschied zum Angebot des Festnetzes, ist die Leitung keine Telefonleitung,
sondern eine eigene Glasfaser/ Koaxleitung. Durch diese Leitung kénnen gréBere
Datenmengen gesendet werden, als bei einer Telefonleitung.

Die Grundvoraussetzung fiir ein Produkt der Wasserwerk Zug AG ist ein Kabelanschluss.
Ob dies so ist, sieht man unter den folgenden Adressen.

» http://www.wwz.ch/index.php?id=430#

Von der Wasserwerk Zug AG bekommt man ein Modem (kleines Kastchen),
welches man an die Antennensteckdose anschlief3t.

An dem Modem sind 2 Anschlisse fur Telefonleitungen und 1 Netzwerkanschluss
fur das Internet vorhanden.

TV-Signal Ethernet-Kabel

Kabelfernseh-
resp. Datendose

Kabel-Modem
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2.1 Telefon iiber Wasserwerk (Digiphone)

Beim Telefonieren Uber die Wasserwerk Telekom AG steckt man das Telefon direkt am
Modem ein. Auch die vorhandene Telefoninstallation in Ihrem Haus,

kann ans Modem angeschlossen werden.

Mit Digiphone telefoniert man zu guten Konditionen und sogar gratis zu anderen
Wasserwerk, Cablecom oder anderen Kabelnetzkunden.

Beim Kombiangebot (Internet + Telefon) verglinstig sich
Die Telefon-Anschlussgebihr von monatlich 19 Fr. auf 9 Fr.
Eine zusatzliche zweite Telefonnummer kostet 10 Fr.

Wenn man Internet und Telefon von der WWZ nimmt,
fallt zudem die Swisscom Festnetzgebulhr von 25 Fr. /Monat weg.

Das Digiphone bietet auch Zusatzfunktionen wie z.B. eine Call Box an,
wo man Nachrichten, wie bei einem Telefonbeantworter hinterlassen konnen.
Zudem konnen Sie auch SMS schreiben, falls es das Telefon unterstitzt.
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2.1 Internet via WWZ (Datazug)

Das Internet der Wasserwerk Zug AG heisst Datazug.

Bei der Wasserwerk gibt es verschieden Angebote, die je nachdem wie viel man surft
dass passende ist. Dabei ist die Datenmenge und die Geschwindigkeit entscheidend.

Hier die Preis und Angebotstabelle von Datazug.

DataZug Geschwindigkeit (down /up Datenmenge (in Megabyte) Grundpreis (inkl. MwSt.)
in kbit/s)
Entry 500 / 300 200* CHF 10.-
Free 32'000 / 5'000 CHF 0.25 / MB Setup einmalig CHF 49.-
Fiber-Speed 1 32'000 / 5'000 1'500* CHF 27.-
Fiber-Speed 2 32'000 / 5'000 3'000* CHF 37.-
Fiber-Speed 3 32'000 / 5'000 5'000* CHF 47.-
Fiber-Speed 4 32'000 / 5'000 30'000* CHF 77.-
Fiber-Speed 5 50'000 / 5'000 40'000* CHF 107.-
Fiber-Speed 6 100'000 / 5'000 100'000* CHF 197.-
Flat 1 500 / 300 offen, fair use CHF 19.-
Flat 2 3'000 / 300 offen, fair use CHF 39.-
Flat 3 10'000 / 1'000 offen, fair use CHF 49.-
Flat 4 15'000 / 1'000 offen, fair use CHF 59.-
Flat 5 25'000 / 1'000 offen, fair use CHF 69.-
Flat 6 30'000 / 2'000 offen, fair use CHF 89.-
* zusatzl. Datenmengen: 3 Rp./MB

(Stand der Preise: Februar 2010, bitte entnehmen Sie aktuelle Preise und Aktionen von www.wwz.ch oder nehmen Sie mit uns Kontakt auf.)

Bei einer Flat zahlt man eine Pauschale und surft danach ohne Limit.
Hingegen bei den Angeboten ,Speed” und ,Free” sowie ,Entry” zahlt man
zusatzlich noch 4 Rp. / pro genutztes Megabyte.

Die Fiber Angebote sind extrem schnelle Internetabos und kénnen momentan erst in
wenigen Gebieten genutzt werden. Dies liegt an der Glasfaserleitung, die dazu benétigt
wird. Mit den Fibern Angebote laden Sie HD Filme in wenigen Minuten herunter.

Falls Sie Telefon, Radio, Fernsehen und Internet aus einer Hand wollen,
empfehlen wir Ihnen das Wasserwerk Zug AG , Triple-Play” Angebote.
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3. Festnetz allgemein

Als Alternative kann man das Internet und Telefon Uber das Festnetz benutzen. Diese
Variante empfiehlt sich vor allem, wenn Sie nicht im Versorgungsgebiet der WWZ wohnen.
Alle Daten flieBen Uber eine Telefonleitung, deswegen ist die Geschwindigkeit,

je nachdem wo man wohnt kleiner.

Neben Swisscom installieren wir auch Produkte von Sunrise, Green oder
anderen Anbietern. Auch bei solchen Angeboten gibt es Kombiangebote.

3.1 Internet via Festnetz Anbieter

Auch beim Festnetz Internet kann man zwischen

einer Flatrate (unbegrenztes surfen) oder einer Stunden oder Megabyte Abrechnung
wahlen. Dieses Angebot ist nur empfehlenswert, wenn man wenig surft oder nur E-Mails
abruft.

3.2 Telefon via Festnetz Anbieter

Hier telefoniert man ohne Monatsgebihr (auBer der Swisscom Festnetzgebuihr)

mit guten Preisen zwischen 4-6 Rp. /Minute.

Je nach Anbieter gibt es auch hier spezielle Angebote, wo Sie z.B. am Wochenende gratis
telefonieren. Gerne beraten wir Sie Gber das passende Angebot.

Ob Internet oder Telefon Uibers Festnetz, da die Telefonleitung der Swisscom gehort,
mussen Sie 25.25 Fr. / Monat (bei Analog Anschluss)

oder 43 Fr. (bei ISDN und 3 Telefonnummern) der Swisscom bezahlen.

Bei ISDN kann man bis zu 10 Telefonnummern auf den gleichen Anschluss schalten.
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4. Voice Over IP

Voice Over IP heil3t auf Deutsch soviel wie ,Sprechen Uber das Internet”.
Vielleicht kennen Sie das Computerprogramm Skype?

Hier telefoniert man mit einem Mikrofon am Computer mit einem anderen
Skype Benutzer. Das telefonieren ist kostenlos.

Sie kdnnen auch ins Festnetz zu sehr glinstigen Preisen telefonieren.

Doch wer méchte immer an den Computer, um die Kollegin anzurufen?
Genau deswegen gibt es bereits schon heute Telefone, mit dem man lber das
Internet telefonieren kann, ohne den Computer anschalten zu mussen.

Ein Telefon von denen ist z.B. das Siemens Gigaset S685 IP,
ein Voice Over IP Telefon.

Mit diesem Telefon telefoniert man zu den Kunden
desselben Anbieters kostenlos.

Aber auch ins Festnetz telefoniert man zu viel giinstigeren
Preisen als wenn man normal telefoniert. Und falls man das
Internet nicht lauft, kann dieses Telefon auch ganz normal
genutzt werden, es kann namlich beides.

Zudem kann man auf diesem Telefon direkt SBB Fahrplane oder das Wetter abrufen.
Die Grundvoraussetzung ist aber ein ADSL Internet mit einer Flatrate.
Gerne geben wir weitere Auskiinfte iber Voice Over IP- das Telefonieren der Zukunft.
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6. Kontakt

Gerne beraten wir Sie Uber die verschiedenen Angebote und
richten es Ihnen auch gerade ein.

Weitere Informationen finden Sie auf unsere Homepage unter
www.jack-schneebeli.ch.
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