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Ohne Zweifel gehort Segovia zu den schonsten Stiidten Spaniens. Die Stadt
hat mehrere herausragende Baudenkmiiler, einige der berithmtesten sind das
romische Aquidukt, die Kathedrale und der mirchenhafte Alcazar. In dieser
alten, bestens erhaltenen Stadt gibt es viele Villen und alte Kirchen aus
regionaltypischem Sandstein. Von der OISE-Schule aus ist das Stadtzentrum zu
FuB erreichbar.

Altersgruppe 14— 17 Jahre Kurstermine und -gebiihren

Unterkunft College, Gastfamilie Gastfamilie

Kurse Das Vollzeitprogramm 20.06-03.07 2 Wochen  €1,920
04.07-17.07 2 Wochen  €1,920

Beispiele fiir ~ Mannschaftsspiele, Volleyball, Tennis 04.07-2407 3 Wochen  €2,800

Aktivititen Filmabend, Talent-Show, Grillen, 18.07-31.07 2 Wochen  €1,020

& Ausfliige Ausflug in einen Vergniigungspark 01.08-14.08 2 Wochen  €1,920
15.08-28.08 2 Wochen  €1,920
College

04.07-17.07 2 Wochen  €2,520

Spanisch in Madrid

Madrid ist eine elegante Hauptstadt, berithmt fiir ihre gepflegten Parks und
ihre weltbekannten Museen. Die Stadt mit ihrer Mischung aus Tradition
und Moderne vermittelt eine pulsierende Lebensfreude. OISE Madrid hat
ein extrem freundliches und dynamisches Team, mit Lehrkriften, die fiir ihre

Energie und Begeisterung bekannt sind.

Altersgruppe 14 — 17 Jahre Kurstermine und -gebiihren
Unterkunft College, Gastfamilie 07.02-20-02 2 Wochen  €1,920
Kurse Das Vollzeitprogramm DRG0 Ateswm  GLAY

21.02-06.03 2 Wochen  €1,920

Beispiele fiir Mannschaftsspiele, Volleyball, Tennis 04.04-17.04 2 Wochen €1,920

Aktivititen Schwimmen, Disco, Filmabend, Grillen,  11.04-24.04 2 Wochen €1,920

& Ausfliige Museumsbesuch, Stadtbesichtigung 18.04-01.05 2 Wochen  €1,920

Heidelberg am Neckar gilt als eine der schonsten Stidte Europas. OISE
Heidelberg befindet sich in der obersten Etage eines modernen Gebiudes.
Die Schule besitzt eine einzigartige Dachterrasse mit atemberaubendem Blick
iiber die eindrucksvolle Silhouette Heidelbergs. In den Pausen kénnen sich
die Schiiler auf der Terrasse entspannen und den Blick auf das spektakulire
Schloss und die umliegende Landschaft genieBen.

Altersgruppe 14— 17 Jahre Kurstermine und -gebiihren
Unterkunft College, Gastfamilie 07.02-20.02 2 Wochen  €1,920

. 14.02-27.02 2 Wochen  €1,920
Kurse Das Vollzeitprogramm

04.04-17.04 2 Wochen  €1,920

Beispiele fiir Mannschaftsspiele, Volleyball, Tennis 11.04-24.04 2 Wochen €1,920

Aktivititen Filmabend, Eislaufen, Theater, ortliche 18.04-01.05 2 Wochen €1,920

& Ausfliige Feste, Minigolf, Besichtigung einer 20.06-03.07 2 Wochen  €1,920
nahe gelegenen, Grofstadt z.B. Stuttgart,  04.07-17.07 2 Wochen  €1,920
Frankfurt 04.07-24.07 3 Wochen  €2,800

18.07-31.07 2 Wochen  €1,920

01.08-14.08 2 Wochen  €1,920

15.08-28.08 2 Wochen  €1,920

24.10-30.10 1 Woche €1,040

oise.com



(7 - 13 Jahre) in Taunton

Es ist unser Ziel, Kindern so frith wie moglich das Interesse an einer Fremdsprache zu vermitteln,
und zwar in einem Alter, in dem eine groBe Aufnahmefihigkeit und die natiirliche kindliche
Motivation einen echten Unterschied machen.

OISE Taunton wurde speziell auf jiingere Schiiler abgestimmt und verfiigt iiber Sport- und
Freizeiteinrichtungen. Der Unterricht ist lebhaft, interessant und macht vor allem Spal. Die
Schiiler werden ermutigt, mit Hilfe von sorgfiltig ausgewihlten Texten, CDs/DVDs, Spielen,
Rollenspielen und Liedern ihr Hor- und Leseverstindnis und ihre miindlichen und schriftlichen
Fihigkeiten zu entwickeln.

Wohlwissend, dass die Fiirsorge, die Sicherheit und das Wohlbefinden der Kinder von héchster
Wichtigkeit sind, bietet OISE: eine 24 Stunden Rundumbetreuung, alle Lehrkriifte wohnen auf
dem Campus, keinem Kind wird der Ausgang erlaubrt, es sei denn, es wird von einem Erwachsenen
begleitet. Taunton ist eine kleine Marktstadt im Herzen Siidwestenglands. Umgeben von Hiigeln
und ausgedehntem Ackerland ist dies eine sichere und ansprechende Umgebung fiir Kinder.

Das Vollzeitprogramm

Tagesablauf in der Schule Altersgruppe 7-13 Jahre

07:30-08:00 Wecken Unterkunft College

08:00-09:00 Friihstiick

09:00-09:30 Versammlung Beispiele fiir Mannschaftsspiele, Schwimmen,
09:30-11:00 Unterricht — Lesen und Schreiben Aktivititen Karten- und Brettspiele, Basteln
11:00-11:30 Pause & Ausfliige und Handwerken, Filmabend,
11:30-13:00 Unterricht — Horen und Verstehen Lieder, Spiele, Schatzsuchen,
13:00-13:45 Mittagessen Kegeln, Ausflug in einen Naturpark

13:45-15:15 Nachmittagsprogramm: Spiele, Basteln und Aktivi-

titen zur Anregung spontaner Sprachanwendung Kurstermine und -gebiihren

15:15-15:45 Pause 04.07-17.07 2 Wochen €2,520
15:45-17:15 Spitnachmittags-Programm i
18.00-19:00 Abendessen 18.07-31.07 2 Wochen €2,520
19:00-21:00 Abendprogramm: z.B. Talentshow, Filmabend, 01.08-14.08 2 Wochen €2,520
Basteln. 04.07-24.07 3 Wochen €3,700
21:00-21:30 Warmes Getriink und Schlafenszeit
21:30 Licht aus 25.07-14.08 3 Wochen €3,700
Die Angaben fiir den Tagesablauf in der Schule sind nur Beispiele und die Einzelheiten konnen sich indern.
Preise beinhalten o Unterkunft: Vollpension
e Kursprogramm e Freizeitaktivititen je nach Kurswahl
e Unterrichtsmaterialien (leihweise) * Ganztagsausfliig am Wochenende

o Ubungsbuch und Zertifikat e Flughafentransfer




Unterkunft und Reise

Unterkunft

Gastfamilie

Jede Gastfamilie wird nach strengen, von
OISE festgelegten Kriterien ausgewihlt und
iberwacht. Die Wohnungen oder Hiuser
werden begutachtet und miissen komfortabel
ausgestattet sein. Die Familien sollen nicht
nur gastfreundlich sein, sondern auch ein
echtes Interesse daran haben, unsere jungen
Teilnehmer aufzunehmen und ihnen bei

der Entwicklung ihrer Sprachkenntnisse

zu helfen. Unsere Gastgeber sind Familien
mit Kindern, aber auch Alleinstehende

oder Menschen im Ruhestand. Friihstiick

und Abendessen werden in der Familie
eingenommen, fiir die Schule gibt es ein
Lunchpaket. OISE stellt aullerdem sicher, dass
jeder Teilnehmer moglichst viel Gelegenheit
zur Sprachpraxis erhilt, indem nie zwei
Schiiler mit der gleichen Nationalitit in einer

Gastfamilie untergebracht werden.

College

Die Teilnehmer wohnen und lernen auf
dem Collegegelinde. Sie teilen ein Zimmer
mit zwei oder drei anderen OISE Schiilern.
In einigen Collegeanlagen verfiigen die

Teilnehmer sogar iiber Einzelzimmer.

Unbeaufsichtigte Ausginge

Fiir unbeaufsichtigte Ausginge von
Teilnehmern ab 14 Jahren muss OISE eine
schriftliche Einverstandniserklarung der
Eltern vorliegen. Die Teilnehmer miissen sich
auBerdem dazu verpflichten, alle von OISE
oder den Gastfamilien vorgegebenen Zeiten
und Einschrinkungen dieser Ausginge zu

respektieren.

Reise

Organisierte Flugreise inklusive Transfer

Abflughafen

Berlin € 320 330
Diisseldorf € 320 330
Frankfurt € 320 330
Hamburg € 320 330
Miinchen € 320 330

Preise beinhalten:

e Flugticket

® Begleiteter Transfer von und zum Flughafen

o Zusendung der Reisedetails ca. 10 Tage vor Abreise.

Individuelle Anreise

Der Flughafentransfer wird von OISE innerhalb der hier
aufgefithrten Zeiten organisiert.

Ankunftszeiten: sonntags 11:00 — 19:00 Uhr
Abreisezeiten: samstags 13:00 — 19:00 Uhr

AuBerhalb dieser Zeiten ist ein Taxitransfer moglich

(Preis €250 pro Transfer).
Aufenthaltsorte

Flughafen

London Heathrow Alle Schulen in England
London Gatwick Alle Schulen in England
Birmingham Telford

Nottingham (East Midlands) Nottingham
Badminton, Taunton, Wycliffe,

Bristol Dawlish, Llandovery
Cardiff Llandovery
Manchester York

Frankfurt Heidelberg

Madrid Segovia, Madrid

Hinweis: Bitte teilen Sie OISE alle Einzelheiten die Reise betref-
fend (Daten, An- und Abflugzeiten, Flugnummer) mindestens 14
Tage vor Abreise mit. Transfers, fiir die diese Angaben nicht rech-
tzeitig bei OISE eingegangen sind, kénnen aus organisatorischen
Griinden nicht iibernommen werden.

Schiiler, die an den Flughifen Heathrow oder
Gatwick ankommen, werden dort von einem
OISE-Mitarbeiter begriifit und zu unserem
Welcome-Club gebracht. Dort kénnen die
Teilnehmer ihren Sommerkurs bei OISE
bequem und sicher beginnen. Die Schiiler
werden im Welcome Club von erwachsenen
Mitarbeitern betreut und dort iiber ihren
Weitertransfer informiert. Essen und Trinken
stehen jederzeit zur Verfiigung und fiir Spiel &
Spal ist gesorgt. Der Transfer zu den Schulen
erfolgt unter Begleitung von OISE Kurieren.
An der Schule angekommen werden die
Schiiler von OISE Mitarbeitern in Empfang

genommen.

oise.com



Anmeldeformular

1. Personliche Angaben

2. Unterkunft

Nachname:

Vorname:

Anrede : O Herr [ Frau

Korrespondenz an: [ Teilnehmer/Eltern [J Unternehmen

Privatanschrift:

Strale:

PLZ:
Ort:
Land:

Gewiinschte Unterkunft:
[ Familie [J College [ Hotel [ Pension [ keine*

* Bitte senden Sie uns Ihre Adresse, sobald sie Ihnen vorliegt.

3. Kurs- und Unterkunftstermine

Tel. mit Vorwahl:

Handy:

Fax mit Vorwahl:

Notfall-Tel. mit Vorwahl:

Unterkunft:
von: bis:
Unterkunft:
von: bis:

E-Mail:

Staatsangehorigkeit:

4. Kurse fiir Erwachsene

Muttersprache:

2. Sprache (falls zweisprachig):

Geschlecht: [ ménnlich [ weiblich
Geburtstag:
Raucher: O ja [ nein

Diitwiinsche/Allergien:

Nicht erlaubte Medikamente:

Wie gut beherrschen Sie die Sprache bereits?

Ebenen: 1 = Anfinger 5 = sehr gut
miindlich: O1 020304 085
schriftlich: O:1 0203 04 05

Haben Sie schon einmal an einem OISE-Kurs teilgenommen?
O ja [ nein

Wenn ‘ja’, bitte Schule(n) und Jahr(e) hier eintragen:

Wenn ‘nein’, wie haben Sie von OISE gehort ?

[ Presse; welche Zeitung/Zeitschrift?

[ Anzeige; welche Publikation?

[ Sprachreisefithrer; welcher?

[ Internet; welche Suchmaschine?

[ Messe; welche?

[ Empfehlung durch Freunde/Kollegen

[ Sonstiges:

Welche Sprache mochten Sie lernen?

[ Englisch [ Franzosisch [ Deutsch [ Spanisch

Einzelunterricht
[ Tutorial 15

[ Tutorial 25

[ Tutorial 20
[ Tutorial 30

Quatorial Programm

[ Quatorial Programm
[ Quatorial Programm +15 Tutorial
[ Quatorial Programm +10 Tutorial

[ Quatorial Programm +5 Tutorial

Octorial Programm

[ Octorial Programm
[ Octorial Programm +10 Tutorials

[ Octorial Programm +5 Tutorial

Abiturvorbereitungskurse

[J Abitur Tutorial-Programm 20 —
20 Tutorial-Stunden pro Woche

[ Abitur Quatorial + 10 Tutorial Programm — 10 Tutorial-
Stunden + 15 Quatorial-Stunden pro Woche + Workshop

Maéchten Sie sich auf eine Priifung vorbereiten?

O ja [ nein

Welche Priifung?
Sollen wir Sie fiir die Priifung anmelden?
O ja O nein

Bitte markieren Sie die Schule, die Sie besuchen mochten:

England:  [J Oxford USA: [ Boston
[ Cambridge [J San Francisco
[J London Frankreich: [ Paris
[ Bristol Deutschland: [] Heidelberg

Australia:  [J Sydney Spanien: [J Madrid




Anmeldeformular

5. Kurse fiir Schiiler

Englischkurse
[ Das Vollzeitprogramm

[ Erweitertes Vollzeitprogramm

[ Erweitertes Vollzeitprogramm zur Priifungsvorbereitung
[ Kurs fir Kinder (7-13 Jahre) (Taunton)

Spanischkurse
[ Das Vollzeitprogramm

Deutschkurse
[ Das Vollzeitprogramm

Kursort
Erste Wahl:

Zweite Wahl:

Hinweis: Alle Kurse fiir Schiiler sind vom Kursort abhiingig. Bitte geben
Sie eine erste und zweite Wahl der Schule bzw. des Kursortes an.

6. Informationen iiber Schiiler

Personlichkeit: [ kontaktfreudig [J schiichtern

Nicht erlaubte Sportarten:

9. Taxi-Transfer — Erwachsene

||:| bei der Ankunft [ bei der Abreise

10. Reisedetails fiir Schiiler

Organisierte Flugreise inklusive Transfer zur Schule gewiinscht?*

[ nein O ja
*Bitte senden Sie uns Ihre Flugdetails, sobald sie Ihnen vorliegen.

Ankunft:
Flughafen

Flugnummer

Datum (dd/mm/yy)

Uhrzeit

Abflug :
Flughafen

Flugnummer

Datum (dd/mm/yy)

Uhrzeit

Beruf des Vaters:

11. Reisepassangaben

Beruf der Mutter:

Geburtstage der Geschwister:

Offizieller Name:

Name IThrer Schule und des Sprachlehrers:

Reisepass-Nr.

12. Versicherung, Zahlung und Unterschrift

Kinderkrankheiten: [] Windpocken [ Masern [ Mumps

andere:

Ausgang am Abend ohne Aufsicht erlaubt?

e Gastfamilienunterkunft: ja (] nein [J
Ja bedeutet: Ausgang bis 22.00 Uhr; in Spanien bis 23.00 Uhr.
Schiiler unter 14 Jahre haben abends keinen Ausgang.

e Collegeunterkunft:
Abendlincher Ausgang ist nur unter Beaufsichtigung im
Rahmen des Freizeitprogrammes erlaubt.

Ausgang am Abend ohne Aufsicht erlaubt?

[ ja (14-17 Jahre: 22.00) [ nein

Wichtig: Von OISE Angestellten und Gastfamilien vorgegebene
Ausgangszeiten, haben den oben angegebenen gegentiber Vorrang.

Rauchen erlaubt? O ja [ nein

7. Informationen iiber Erwachsene

Beruf:

Name und Anschrift Thres Unternehmens/lhrer Organisation:

Bitte nennen Sie uns Thre bestehende Auslandskrankenversicherung:

[0 Anzahlung von €400 wird
geleistet per:

[ beiligendem Scheck
[ Kreditkarte:

[J Komplette Zahlung

wird geleistet per:
[J Bankiiberweisung
O VISA [ Mastercard
Kartennummer:

Giiltig bis: |:||:| _ |:| CCV:
(auf der Kartenriickseite) |:||:||:|

Karteninhaber:
Bitte geben Sie Name und Anschrift des Karteninhabers an falls diese
sich von den personlichen Angaben unterscheiden.

OISE Sprachtraining (D) GmbH Bank: Fortis Bank Koln
Poststrasse 48 BLZ: 370 106 00
69115 Heidelberg Kto.-Nr.: 1091 7911 73

Namen Thres Schulungsmanagers und Tel. mit Vorwahl:

Ich stimme zu, dass Sie mir gelegentlich Informationen tiber OISE zusenden.

ja D nein D

Kursziel:
[ Fachsprache Wirtschaft [ Fachsprache Technik
[ allgemeine Sprachkenntnisse [ andere:

Spezialisierung auf:
[ Besprechungen [ Prisentationen [ Korrespondenz

[ Telefon [ Verhandlungen [ Konversation

Ich habe die allgemeinen Geschiiftsbedingungen gelesen und erkenne sie
als verbindlich an

Unterschrift:

Datum:

8. Informationen iiber Studenten und Abiturienten

Name und Anschrift Threr Schule/Hochschule/Universitiit:

Name des Sprachdozenten:

Bitte senden oder faxen Sie dieses Formular an:

OISE Sprachtraining (Deutschland) GmbH

Poststralie 48 Tel: 06221 43 40 480
D-69115 Heidelberg Fax: 06221 43 40 489
Deutschland E-Mail: sprachreisen@oise.com

WWWw.oise.com




Allgemeine Geschiftsbedingungen

Die OISE Sprachtraining (Deutschland) GmbH ist Veranstalter von Sprachtrainings-/
Sprach Deren Teilnahmebed

OISE und lauten wie folg:

1gen gelten fiir alle Erwachsenen und Schiiler der

Anmeldung

Bitte schicken Sie das Anmeldeformular moglichst friihzeitig an die folgende Adresse:

OISE Sprachtraining (Deutschland) GmbH

Poststrasse 48, D-69115 Heidelberg

Mit der Bestitigung Threr Anmeldung kommt ein Vertrag zustande.

Letzter Zeitpunkt der Anmeldung

Ostern und Sommer: 4 Wochen vor Kursbeginn. Spiitere Anmeldungen kénnen wir nur dann
noch annehmen, wenn freie Plitze zur Verfiigung stehen. Kurse fiir Erwachsene sind ganzjihrig
méglich und unterliegen bei freien Kapazititen lediglich der terminlichen Einschrankungen
durch die genannten Kursanfangstage.

Hinweis: Da die Sommerkurse (Juli/August) erfah 4B schnell ausgebucht sind,
empfiehlt sich eine frilhe Anmeldung.

Reiseunterlagen

Ihre Reiseunterlagen bei Gruppenreisen erhalten Sie bis ca. 20 Tage vor Abreise, die Anschrift

Threr britischen, irischen, amerikanischen, australischen, franzosischen oder spanischen

Gastfamilie ebenfalls ca. 10 Tage vor Abreise. Bitte sehen Sie von telefonischen Voranfragen
beziiglich der Gastfamilie ab. Teilnehmer, die ihre Anreise selbst buchen bzw. organisieren,
werden gebeten, ihren Gastfamilien die ungefihre Ankunftszeit mitzuteilen.

Abschluss des Vert /Zahl bedi

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung werden wir Ihre Buchung unverziiglich bearbeiten. Der Vertrag
kommt mit der Annahme durch uns zustande. Die Reisebestitigung/Rechnung ist zugleich
Thre Rechnung. Mit der Reisebestitigung/Rechnung erhalten Sie einen Reisesicherungsschein

gemiiB §651 k BGB, soweit es sich nicht lediglich um reine Sprachkurse ohne Unterkunft
und Beforderungsleistungen handelt. Bitte iiberweisen Sie nach Erhalt der Reisebestitigung/
Rechnung einen Betrag von 15% des Reisepreises, hichstens aber €350, unter Angabe der
Bucl und des Teilnet
Restbetrag (Rech sbetrag

auf das in der Rechnung angegebene Konto. Der
glich gel Anzahlung) ist unmittelbar nach Erhalt der
Reiseunterlagen, spitestens aber 30 Tage vor Abreise fillig.

Riicktritt

Sollten Sie vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten, kénnen wir einen angemessenen
Ersatz unserer Aufwendungen fiir die getroffenen Reisevorkehrungen berechnen. Bei der
Berechnung dieses Ersatzes werden gewdhnlich mogliche anderweitige Verwendungen

der Reiseleistungen und eventuell ersparte Aufwendungen von OISE beriicksichtigt. Die
Riicktrittsgebiihren betragen in der Regel:

Bei Buchung mit organisierter Anreise: Stornierung bis 30 Tage vor Reisebeginn 15%, ab dem
29. Tag 35%, ab dem 10. Tag 45% des Reisepreises.

Bei Buchung ohne Anreise: bis 30 Tage vor Reiseheginn 15%, ab dem 29. Tag 35%, ab dem 10
Tag 50% des Reisepreises.

Sie haben die Maglichkeit uns einen geringeren Schaden nachzuweisen.

Vorzeitiger Abbruch eines Kurses

® Beim vorzeitigen Abbruch von Kursen mit einer Gesamtdauer von bis zu 4 Wochen konnen
keine Kursgebiihren erstattet werden.

® Beim vorzeitigen Abbruch von Kursen mit einer Gesamtdauer von mindestens 5 Wochen
muf der Schulleitung spitestens 10 Tage vor der Riickreise eine schriftliche Stornierung
vorgelegt werden. In diesen Fillen wird einen Stornierungsgebiihr in Hohe von einer
Kurswoche fillig. Das Restguthaben wird dem Teilnehmer/der Teilnehmerin nach Kursende,
d.h. dem urspriinglich gebuchten Abreisedatum, riickerstattet.

® Langzeitstudenten, die ihren Kurs fiir I oder 2 Wochen fiir einen Kurzurlaub unterbrechen
mochten, werden gebeten den Studienleiter spitestens zwei Wochen vorher schriftlich zu

informieren. Die Riickerstattung fiir solche erfolgt nach Kursende.

® Sofern Ihr Reisevertrag den mindesten 3-monatigen Aufenthalt im Ausland in Verbindung
mit einem Schulbesuch und dem Aufenthalt bei einer Gastfamilie zum Gegenstand hat,
konnen Sie den Vertrag bis zur Beendigung jederzeit kindigen. Wir verweisen auf §651 1 Abs.
4 BGB.

Umbuchung wihrend der Kurse

® Fiir Umbuchung von Kursen im Rahmen freier Kapazititen werden keine
Umbuchungsgebiihren berechnet.

® Teilnehmer konnen gebuchte Kurse nur zugunsten bestehender OISE-Kurse umbuchen.

® Teilnehmer erhalten keine Riickerstattung wenn Sie gebuchte Kurse zugunsten von Kursen
niedrigeren Wertes umbuchen

 Teilnehmer, die ihren gebuchten Kurs zugunsten eines hoheren Wertes umbuchen, wird der
Differenzbetrag berechnet. Dieser Betrag ist sofort fillig.

Versicherung

* Die angegebenen Kurspreise fiir Schiiler enthalten eine Gruppen-Haftpflichtversicherung.

Allen Teilnehmern wird der Abschluss einer Reiseriicktrittsversicherung (innerhalb von 8
hunesh hl

Tagen nach B iitigung) . Wir verweisen hierbei ausdriicklich auf die
Versicherungsbed 1 des jeweil Versichen b

Riicktritt durch den Reiseveranstalter

 Erhilt OISE vor Reisebeginn oder withrend des Aufenthalts Kenntnis von wichtigen, in
der Person des Teilnehmers liegenden Umstinden, die eine nachhaltige Storung der Reise
befiirchten lassen (z. B. kriminelle Handlungen wie Ladendiebstahl, Rauschgiftbesitz und
~konsum etc.; geistige u. korperliche Behinderungen, die nicht auf dem Anmeldeformular
angegeben wurden) sind wir berechtigt, vom Reisevertrag unverziiglich zuriickzutreten. In
einem solchen Fall steht OISE ein Schadensersatzanspruch in Hohe der Riicktrittspauschale
zu. Dem Teilnehmer bleibt vorbehalten, OISE gegentiber nachzuweisen, dass ein geringerer
Schaden entstanden ist. Nach Reisebeginn werden etwaige ersparte Aufwendungen
zuriickerstattet. Weiterhin hat OISE das Recht, Teilnehmer bei schlechtem Betragen, die zu
einer erheblichen Storung der Reise/des Kurses fiihrt oder zu fithren droht, zu verwarnen und
bei Wiederholung auf deren Kosten zuriick zu befordern.

Haftung des Reiseveranstalters

(1) Rahmen

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmannes fiir

© die gewissenhafte Reisevorbereitung;

o die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstriger;

o die Richtigkeit der Beschreibungen aller in der jeweiligen Ausschreibung angegebenen
Reiseleistungen;

 die ordnungsgeméiBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistungen, unter
Beriicksichtigung der  geltenden Vorschriften des jeweiligen Ziellandes und -ortes.

(2) Vertragliche Haftungsbeschrinkung

Accredited by the

:: BRITISH i
COUNEIL aaiep W..,.ﬁm";

for the teaching of English as
2 foreign language in the UK

ENGLISHUKG

- Accrditaiian

had.

iiche ist auf die Hohe des

Unsere Haftung fiir vertragliche Sc
dreifachen Reisepreises beschriinkt (§ 651 h BGB), soweit ein Schaden weder vorsitzlich
noch grob fahrlassig durch uns oder einen Leistungstriiger herbeigefiihrt wurde und es sich
nicht um einen Korperschaden handelt. Etwaige dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem
Montrealer Ubereinkommen bleiben hiervon unberiihrt.

(3) Gesetzliche Haftungsbeschrinkung

Unsere Haftung ist ausgeschlossen oder beschrinkt, soweit aufgrund internationaler
Ubereinkommen oder auf solchen beruhender gesetzlicher Vorschriften, die auf die von
einem Leistungstriiger zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, dessen Haftung ebenfalls
ausgeschlossen oder beschrénkt ist.

(4) Haftung fiir Fremdleistungen

Wir haften nicht fiir vermittelte Fremdleistungen (Ausfliige, Mietwagen etc.), die wir auch
ausdriicklich als solche bezeichnet haben. Dies gilt auch, wenn die Reiseleitung an einer
solchen Leistung teilnimmt.

Gewihrleistung

Wir informieren Sie tiber Ihre Verpflichtung einen aufgetretenen Mangel uns unverziiglich
anzuzeigen, sowie dariiber, dass uns vor der Kiindigung des Reisevertrages (§651 ¢ BGB) eine
angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen ist, wenn die Abhilfe nicht unméglich ist oder
von uns verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung durch ein besonderes Interesse
gerechtfertigt ist.

Ausschlussfrist

* Sie sind mit Anspriichen uns gegeniiber ausgeschlossen, soweit Sie diese nicht innerhalb der
folgenden Fristen moglichst schriftlich gegeniiber uns geltend machen, wobei Reisebiiros nicht
zur Annahme von Anspruchsanmeldungen bevollmichtigt sind:

(1) Vertragliche Anspriiche

Simtliche Anspriiche nach § 651c-651f miissen sie innerhalb eines Monats nach dem
vertraglich vereinbarten Reiseende méglichst schriftlich bei uns geltend machen.

(2) Anspriiche aus unerlaubter Handlung, soweit kein Personenschaden vorliegt

Anspriiche aus unerlaubter Handlung miissen, soweit es sich um keinen um keine Verletzung
des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit handelt innerhalb von einem Monat nach
vertraglich vereinbarte Reiseende méglichst schriftlich uns gegentiber geltend gemacht
werden.

(3) Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei Personenschaden

Bei Personenschiden sind Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei uns moglichst schriftlich,
innerhalb von einem Monat nach vertraglich vereinbartem Reiseende geltend zu machen,
soweit Kenntnis von Schadiger und schidigendem Ereignis innerhalb der vertraglichen
Reisezeit besteht oder eine Kenntnis hitte bestehen miissen. Bei einer spiteren Kenntnis

von Schidiger und schidigendem Ereignis oder einem spiterem Zeitpunkt an dem eine
Kenntnis hitte bestehen miissen, sind Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei uns moglichst
schriftlich, innerhalb von einem Monat nach diesem Zeitpunkt geltend zu machen. Dies gilt
keinesfalls, soweit ein Schaden durch uns oder unsere Erfiillungsgehilfen grob verschuldet
wurde.

Verjihrung

(1) Vertragliche Anspriiche

Vertragliche Anspriiche verjihren in einem Jahr , beginnend mit dem Tag an dem die Reise
nach dem Vertrag enden sollte.

(2) Anspriiche aus unerlaubter Handlung

Anspriiche aus unerlaubter Handlung, soweit keine Verletzung des Kérpers, der Gesundheit
oder der Freiheit vorliegt verjihren in einem Jahr , beginnend mit dem Tag an dem die Reise
nach dem Vertrag enden sollte, soweit die Verletzung nicht vorsitzlich erfolgte. Im iibrigen
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
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Pass-, Visa- und lizeiliche For

OISE weist auf Pass- und Visaerfordernisse und Gesundheitsvorschriften Thres Reiselandes hin,
iiber die wir, in dem von uns herausgegebenen und dem Reisenden zur Verfiigung gestellten
Prospekt informieren oder tiber die wir vor der Buchung einschlieBlich zwischenzeitlicher
Anderungen inshesondere vor Vertragsabschluf und vor Reisel

1 unterrichten. Diese
Informationen gelten ausschlieBlich fiir deutsche Staatsangehérige ohne Besonderheiten wie
Doppelstaatsbiirgerschaft etc. Bei pflichtgemaBer Erfiillung der Informationspflicht durch
den Reiseveranstalter hat der Reisende die Voraussetzungen fiir die Reise zu schaffen, sofern
sich nicht der Reiseveranstalter ausdriicklich zur Beschaffung der Visa oder Bescheinigungen
etc. verpflichtet hat. Entstehen z.B. infolge fehlender personlicher Voraussetzungen fiir die
Reise Schwierigkeiten, die auf das Verhalten des Reisenden zuriickzufiihren sind (z.B. keine
Beschaffung des erforderlichen Visums), so kann der Reisende nicht kostenfrei zuriicktreten.
Ausfithrende Fluggesellschaft

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten tiber die Identitit des ausfiihrenden
Lutffahrtunternehmens (EuVO 2111/05) verpflichtet uns, Sie tiber die Identitit der
ausfiihrenden Fluggesellschaft simtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden
Flugbeforderungsleistungen bei der Buchung zu informieren.

Steht bei der Buchung eine ausfithrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so nennen wir Ihnen
die Fl lischaft bzw. die Fl llschaften, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren

bzw. werden. Sobald wir wissen, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, werden

wir Sie dariiber informieren. Wechselt die IThnen als ausfihrende Fluggesellschaft genannte
Fluggesellschaft, werden wir Sie tiber den Wechsel informieren. Wir werden unverziglich alle
angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass Sie so rasch wie moglich iiber den
Wechsel unterrichtet werden. Die Liste der Fluggesellschaften mit denen eine Beforderung
nicht zulissig ist, ist tiber die folgende Internetseite abrufbar: http://www.aerosecure.de/
schwarze-liste/blacklist-check.php

Abtretung

Ausgeschlossen ist eine Abtretung von Anspriichen eines Reiseteilnehmers an Dritte, auch
Ehegatten und Verwandte. Ebenso ist die gerichtliche Geltendmachung der Anspriiche des
Reiseteilnehmers durch Dritte im eigenen Namen unzulissig.

Allgemeine Bestimmungen

Einzelheiten des Prospekts entsprechen dem Stand der Drucklegung, ein Irrtum wird
vorbehalten. Erkennbare Druck- und Rechenfehler berechtigen uns zur Anfechtung des
Vertrages.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Bedingungen beriihrt die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen nicht.

Gerichtsstand fiir Vollkaufleute, fiir Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland
haben, sowie fiir Personen, deren Wohnsitz oder gewshnlicher Aufenthaltsort nach Abschluss
des Vertrages oder zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist Heidelberg.

Reiseveranstalter: OISE Sprachtraining (Deutschland) GmbH
Poststrasse 48, D-69115 Heidelberg

Alle Informationen sind zum Zeitpunkt der Drucklegung korreke.
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